Zasady korzystania zabonamentu PZU Sport

§1

1. Niniejsze Zasady korzystania z abonamentu PZU Sport (dalej jako
~Zasady") zawieraja postanowienia okre$lajgce sposéb korzystania przez
Uzytkownikéw z Ustug i stanowia integralng cze$¢ Umowy zawartej
pomiedzy Klientem a PZU Pomoc.

2. Uzytkownik jest obowigzany do:

1)

2)

4)

zapoznania sie z Zasadami;

zaakceptowania ich poprzez podpisanie i ztozenie podpisanego
Formularza akceptacji korzystania z abonamentu PZU Sport
zgodnie z Zasadami (wzér formularza wraz z Zasadami dostepny jest
u Klienta, wypetnione formularze Uzytkownik jest obowiagzany
przekazaé Klientowi przed pierwszym  skorzystaniem z
Abonamentu) albo

zaakceptowania ich poprzez ztozenie elektronicznego Formularza
zgtoszenia i akceptacji korzystania z abonamentu PZU Sport
zgodnie z Zasadami (wzér formularza udostepniany jest przez
Klienta za posrednictwem sieci Internet);

przestrzegania Zasad.

3. Strony postanawiaja, w celu unikniecia watpliwosci, iz pojecia
wystepujace w Umowie beda miec okreslone ponizej znaczenie:

1)

Abonament - zakres Ustug dostepnych dla Uzytkownika w okresie
ich obowigzywania w ramach Wejscia Standardowego lub
Udostepnionego. Zakres Abonamentu prezentowany jest
Uzytkownikowi w Aplikacji, pod numerem Infolinii, takze u Klienta;

Aplikacja - Aplikacja mobilna mojePZU mobile, umozliwiajaca
korzystanie z Abonamentu przez Uzytkownika w szczegdlnosci
poprzez zgtoszenie checi Wstepu lub udziatu w zajeciach online-
dostepna na urzadzenia mobilne (telefon) z systemem Android
(Aplikacja Mobilna mojePZU mobile wersja od 8.0 i nowsze (,0reo”)
ii0S - Aplikacja Mobilna mojePZU wersja od 15 i nowsze).

Dostawca-podmiot $wiadczacy w ramach Abonamentu na rzecz
Uzytkownikéw (na podstawie odrebnej umowy z PZU Pomoc)
Ustugi dostepne online lub inne (zajecia online) za posrednictwem
strony internetowej/platformy.

Dni Robocze - dni tygodnia od poniedziatku do pigtku z
wytaczeniem dni ustawowo wolnych od pracy.

Dokument tozsamosci - dokument, na podstawie ktérego mozna
stwierdzi¢ tozsamos$¢ Uzytkownika, zawierajacy imie i nazwisko
oraz zdjecie, wydany przez organ administracji publicznej (w
szczegblnosci dowdd osobisty, mDowdd, paszport, karta pobytu,
prawo jazdy), organ samorzadu zawodowego (legitymacje
stuzbowe), szkote podstawowa, gimnazjum, szkote
ponadgimnazjalna (legitymacje szkolne, mLegitymacje szkolne) lub
szkoty wyzsze (legitymacje studenckie, mLegitymacje studenckie).
Dokumentem tozsamosci nie sg identyfikatory stuzbowe.

Dziecko - osoba w wieku do 17 lat (wtacznie) uprawniona do
korzystania z wszystkich Ustug lub z poszczegdlnych Ustug
okreslonych w ramach Abonamentu jako dziecko wtasne,
przysposobione albo pasierb (jezeli nie zyje ojciec lub matka
dziecka) Uzytkownika pod warunkiem wygenerowania dla niego
Kodu przez tego Uzytkownika za posrednictwem Aplikacji lub
Infolinii.

Interfejs - dedykowane Klientom i Partnerom narzedzie
umozliwiajagce m.in. usprawnienie komunikacji Partnera z PZU
Pomoc, rejestracje Wstepdw.

10)

11)

12)

13)

14)

15)

16)

17)

18)

19)

Infolinia - obstugiwana przez PZU Pomoc Infolinia,
pomocniczo umozliwiajgca korzystanie z Abonamentu,
czynna w godzinach 7- 22 przez wszystkie dni tygodnia,
dostepna pod nr telefonu 225051562.

Karta- imienna karta (posiadajaca unikalny numer) wydana
przez PZU Pomoc, uprawniajaca Uzytkownika do korzystania
z Ustug; Karta moze mie¢ forme tradycyjna w postaci
plastikowej karty lub elektroniczna.

Kod - alfanumeryczny kod generowany za posrednictwem
Aplikacji albo przesytany Uzytkownikowi na wskazany przez
niego nr telefonu po uprzednim kontakcie z Infolinia,
umozliwiajacy skorzystanie z Wstepu, w tym udziatu w
zajeciach online.

Klient - podmiot (np. pracodawca Uzytkownika), ktéry na
podstawie Umowy z PZU Pomoc zapewnit Uzytkownikom
mozliwos¢ korzystania z Abonamentu.

Lokalizacja - miejsce, w ktérym $wiadczone sg przez Partnera
Ustugi na rzecz Uzytkownikéw, dostepne w ramach
Abonamentu. Informacja o jej adresie, dostepnosci znajduje
sie w Aplikacji oraz na stronie internetowej

https://sport.pzu.pl/.

Osoba towarzyszaca -dowolnie wybrana petnoletnia osoba
przez pracownika Klienta (lub osobe przez niego
upowazniong) w dedykowanym systemie (Interfejsie).
Informacja o sposobie korzystania z systemu (w tym w zakresie
zgtaszania Uzytkownikdéw) stanowi Zatacznik nr 1 do Umowy.

Partner - podmiot (np. obiekt sportowy) $wiadczacy na
podstawie odrebnej umowy z PZU Pomoc Ustugi dostepne w
ramach Abonamentu na rzecz Uzytkownikéw.

RODO - Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb
fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz
uchylenia dyrektywy 95/46/WE.

PZU Pomoc - PZU Pomoc Spétka Akcyjna z siedzibg w
Warszawie przy Rondzie Ignacego Daszynskiego 4, 00-843
Warszawa, wpisana do  rejestru  przedsiebiorcéw
prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w
Warszawie, Xl Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego, pod numerem KRS 0000326045, NIP 525-244-97-
71, REGON 141749332, o kapitale zaktadowym w wysokosci
4.885.800,00 zt, wptaconym w catosci.

Umowa- umowa o $wiadczenie ustug w ramach abonamentu
PZU Sport zawarta pomiedzy PZU Pomoc a Klientem.

Ustugi- ustugi  sportowo-rekreacyjne
Uzytkownikdw na podstawie Umowy.

dostepne  dla

Uzytkownik - wskazana przez Klienta osoba fizyczna

(np. pracownik/wspotpracownik Klienta/ich Osoba towarzyszaca),
postugujaca sie Aplikacja lub korzystajaca z Ustug za
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posrednictwem Infolinii albo przy uzyciu Karty, uprawniona do
korzystania z Abonamentu.

20) Wejscie Standardowe - jednorazowy dostep do ustug
$wiadczonych w ramach Abonamentu (takze zaje¢ online), w
terminie dowolnie wybranym przez Uzytkownika, w godzinach
otwarcia Lokalizacji i zgodnie z grafikiem zaje¢ (w przypadku ustug
$wiadczonych przez Partneréw) oraz zgodnie z grafikiem zajec (w
przypadku ustug $wiadczonych przez Dostawcdw).

21) Wejscie Udostepnione - dostep do Wejscia Standardowego (takze
zaje¢ online), w terminie dowolnie wybranym przez Uzytkownika dla
jego Dziecka, w godzinach otwarcia Lokalizacji i zgodnie z grafikiem
zaje¢ (w przypadku ustug $wiadczonych przez Partneréw) oraz
zgodnie z grafikiem zajec (w przypadku ustug $wiadczonych przez
Dostawcdw).

22) Wstep - Wejscie Standardowe, Wejscie Udostepnione.

Postanowienia Zasad dotyczace Uzytkownikdw stosuje sie odpowiednio
do Dziecka korzystajacego z Wejscia Udostepnionego.

§2

Korzystanie z Abonamentu jest dobrowolne, co oznacza, ze Uzytkownik
samodzielnie podejmuje decyzje o zgtoszeniu siebie oraz innych oséb
uprawnionych (np. dzieci, partnera zyciowego, innej osoby bliskiej).
Zgtoszenie nastepuje u Klienta.

Uzytkownik przed skorzystaniem z Wejscia jest obowiazany do:

a)  wypetnienia postanowien §1 ust. 2 pkt 1,2 i 3 Zasad,

b) zapoznania sie z Regulaminem obowiazujacym w Lokalizacji
Partnera i zaakceptowania go w sposob tym Regulaminem
przewidziany.

Uzytkownik korzystajacy z Abonamentu zobowiazany jest do
przestrzegania Zasad, Zasad korzystania z zaje¢ online lub innych u
Dostawcy (regulamin Dostawcy) oraz Zasad dziatania Lokalizacji Partnera
(regulaminu Partnera), w tym w szczegdlnosci do korzystania z obiektu w
godzinach jego otwarcia (jesli nie wystepuja dodatkowe ograniczenia).

Uzytkownik jest zobowigzany do zakonczenia korzystania z ustugi, na
ktora zostato zarejestrowane wejscie przed rozpoczeciem kolejnej z
zastrzezeniem ust. 5. W przypadku braku okreslenia czasu trwania ustugi

w Aplikacji lub na stronie https://sport.pzu.pl przyjmuje sie, ze czas
trwania ustugi wynosi nie mniej niz 60 minut.

Uzytkownik moze zgtosi¢ Partnerowi zadanie anulowania Wstepu.
Anulowanie Wstepu moze nastapi¢ w czasie nie dtuzszym niz 10 (stownie:
dziesie¢) minut od rejestracji Wstepu przez Partnera; w przypadku
anulowania Wstepu w sposéb wskazany w niniejszym ustepie, uznaje sie je
za niebyte.

Uzytkownik jest zobowigzany w przypadku skorzystania z ustugi, ktéra
wymaga wczesniejszej rezerwacji - dokonania rezerwacji ustugi w sposéb
wskazany przez konkretnego Partnera. W przypadku braku mozliwosci
skorzystania z zarezerwowanego miejsca lub ustugi Uzytkownik
zobowigzany jest odwotad rezerwacje (w sposdb wskazany przez
konkretnego Partnera). Ewentualne konsekwencje braku wykorzystania i
odwotania rezerwacji reguluje wewnetrzny Regulamin danego Partnera.

Zakazane jest korzystanie z Abonamentu przez Uzytkownika w celach
zarobkowych. Uzytkownik moze by¢ posiadaczem tylko jednego
Abonamentu.

Uzytkownik uprawniony jest do rezygnacji z korzystania z Abonamentu w
kazdym czasie. Rezygnacja z Abonamentu oznacza wygasniecie uprawnien
do korzystania z Abonamentu tego Uzytkownika oraz osoby towarzyszacej

lub dzieci zgtoszonych przez Uzytkownika z koricem okresu wskazanego w
Umowie.

9. PZUPomoc jest uprawniona do wstrzymania $wiadczenia ustug w
ramach Umowy lub natychmiastowego zakoriczenia Swiadczenia
Ustug w stosunku do Uzytkownikdw zgtoszonych przez Klienta na
warunkach okre$lonych  w Umowie. W szczegdlnosci,
wstrzymanie lub zakonczenie $wiadczenia Ustug moze nastapic w
warunkach naruszenia postanowieri Umowy (np. w sytuacji braku
ptatnosci za wykonane Ustugi).

10. Uzytkownicy zostana poinformowani przez Klienta o wstrzymaniu
$wiadczenia Ustug w ramach Umowy lub o zakoriczeniu
Swiadczenia tych Ustug, niezwtocznie od zaistnienia tych
okolicznosci.

§3

1. Z Ustug wchodzacych w zakres Abonamentu moze korzystaé
kazdy Uzytkownik, lub jego Dziecko w przypadku Wejscia
Udostepnionego, po zgtoszeniu checi Wstepu w Aplikacji, za
posrednictwem Infolinii albo przy uzyciu Karty.

2. Klientlub Uzytkownik nie moga odsprzedawac lub winny sposdb
udostepniac prawa do korzystania z Ustug osobom trzecim.

3. PZUPomoc moze pozbawic¢ prawa do korzystania z Abonamentu
Uzytkownika, ktéry nie przestrzega Zasad. W przypadku
pozbawienia prawa do korzystania z Abonamentu Uzytkownika,
PZU Pomoc poinformuje o tej czynnosci Klienta. PZU Pomoc
moze odmdwi¢ ponownej sprzedazy Abonamentu osobie, ktérej
w przesztosci odebrano prawo do korzystania z Abonamentu.

4. Za przekroczony czas przebywania w Lokalizacji (czas
wykraczajacy poza dostepny dla Uzytkownikéw w ramach
Wstepu) lub skorzystanie z ustugi nieobjetej zakresem
Abonamentu, Uzytkownik jest zobowigzany do samodzielnego
uregulowania naleznosci u Partnera, zgodnie z obowigzujacym
cennikiem Partnera.

5. Szczegétowe zasady korzystania z Abonamentu za
posrednictwem Aplikacji okresla Regulamin $wiadczenia ustug w
zakresie modutu PZU Sport w aplikacji mobilnej mojePZU
mobile. Regulamin ten dostepny jest w Aplikacji.

6. Warunki korzystania z Infolinii celem realizacji uprawnien
wynikajacych z posiadanego Abonamentu okreslaja Zasady.

7. Uzytkownik moze korzystaé z Wstepéw w godzinach i adresach
otwarcia Lokalizacji/zgodnie z grafikiem zaje¢ online Dostawcy.
W celu skorzystania z Wstepu Uzytkownik jest obowigzany do
kazdorazowego uprzedniego okazywania lub podania Kodu w
Lokalizacji/na stronie internetowej/platformie Dostawcy celem
zarejestrowania Wstepu.

8. Skorzystanie z Wstepu moze wigzal sie z koniecznoscia
uprzedniego okazania Dokumentu tozsamosci oraz dodatkowo
do ztozenia parafy lub wpisania swoich inicjatbw na
potwierdzenie odbycia wizyty lub winny sposéb obowiazujacy u
danego Partnera.

9. Rejestracja Wstepu Uzytkownika nastepuje poprzez przepisanie
przez Partnera albo zeskanowanie do Interfejsu wskazanego
przez Uzytkownika Kodu/ przepisanie albo zeskanowanie do
Interfejsu numeru Karty okazanej przez Uzytkownika wraz z
Dokumentem tozsamosci.

10. Rejestracja Wstepu przy uzyciu Karty wymaga wskazania w
Interfejsie przez Partnera rodzaju wybranej przez Uzytkownika
Ustugi.
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11. Potwierdzenie tozsamosci Uzytkownika przez Partnera przy rejestracji
Wstepu nastepuje poprzez weryfikacje:

a)  zdjecia Uzytkownika w Interfejsie lub

b)  danych Uzytkownika udostepnionych za posrednictwem
Interfejsu (w szczegdlnosci imienia i nazwiska, trzech ostatnich
cyfr PESEL albo daty urodzenia w przypadku os6b
nieposiadajacych nr PESEL- np. obcokrajowcy) z Dokumentem
tozsamosci.

12. W przypadku okazania przez Uzytkownika Karty, obligatoryjnym jest
potwierdzenie  tozsamos$ci-  weryfikacja  danych  Uzytkownika
udostepnionych za posrednictwem Interfejsu (imienia i nazwiska) z
Dokumentem tozsamosci.

13. W przypadku checi skorzystania z zaje¢ online koniecznym moze by¢
wypetnienie formularza (przy uzyciu Kodu) oraz innych wymaganych
przez Dostawce danych (zgodnie z Regulaminem Dostawcy).

14. W przypadku niezgodnos$ci danych, braku uprawnief do Abonamentu,
Wstep nie zostanie zarejestrowany, Partner (za posrednictwem
Interfejsu), Dostawca lub Uzytkownik (za pomoca Aplikacji lub Infolinii)
kontaktuje sie z PZU Pomoc celem wyjasnienia zaistniatej sytuacji
niezwtocznie, by bez zbednej zwtoki udostepni¢ mozliwos¢ realizacji
ustugi.

15. Uzytkownik korzystajacy z Ustug przy uzyciu Karty jest odpowiedzialny za
jej ochrone przed utrata (np. zgubieniem, kradzieza, zniszczeniem); w
przypadku utraty Karty, Uzytkownik jest obowiagzany do niezwtocznego
powiadomienia Klienta o tym fakcie. PZU Pomoc wydaje Uzytkownikowi
duplikat Karty na zadanie Klienta i za jego posrednictwem.

16. Zabronione jest przekazanie przez Uzytkownika Karty innej osobie w
celu skorzystania z Ustug.

17. Uzytkownik, ktéremu zostata wydana Karta, jest obowigzany do jej
niezwtocznego zwrotu Klientowi po zakoriczeniu korzystania z Ustug (w
wyniku wygasniecia uprawnien do Abonamentu- np. rezygnacja,
rozwiagzanie Umowy).

18. Postanowienia dotyczace Uzytkownikéw stosuje sie odpowiednio do
osoby trzeciej- Dziecka wskazanej przez Uzytkownika w ramach Wejscia
Udostepnionego.

19. Uzytkownik, ktéry nabyt Abonament i jednoczesnie (i) jest zatrudniony u
Partnera na jakiejkolwiek podstawie prawnej lub (ii) Swiadczy ustugi na
rzecz Partnera, w szczegdlnosci jako: trener, instruktor, personel lub (iii)
jest osoba wspdtpracujaca z Partnerem na jakiejkolwiek podstawie
prawnej lub na zasadach wzajemnej promocji lub (iv) jest powiazany z
Partnerem, w szczegdlnosci jest osoba powigzang zawodowo z
Partnerem lub osoba bliska wobec Partnera lub osoba skoligacong
rodzinnie z Partnerem lub zwiagzang z Partnerem w sposéb nieformalny,
nie moze korzystac z ustug tego Partnera we wszystkich Lokalizacjach
tego Partnera.

§4

1. PZU Pomoc o$wiadcza, ze jest administratorem danych osobowych w
rozumieniu art. 4 pkt. 7 RODO w odniesieniu do danych Uzytkownikéw.
Kontakt z inspektorem ochrony danych mozliwy jest pod adresem e-mail:
iodpomoc@pzu.pl.

2. Dane osobowe bedg przetwarzane w celu realizacji umoéw, uzasadnionych
interesow administratora (uzasadnionym interesem jest prowadzenia
marketingu, ochrona przed roszczeniami), wypetnieniem obowiazkéw
publicznoprawnych.

3. Dane osobowe Uzytkownikdw sa przetwarzane na podstawie art. 6 ust. 1
lit. a, b, ¢) i f) RODO. Administrator powierza dane Uzytkownikdw
podmiotom zapewniajgcym Uzytkownikom mozliwo$¢ korzystania z

Ustug,

na podstawie umowy

dostawcom ustug IT przy, czym takie podmioty przetwarzaja dane
z administratorem i wytacznie zgodnie z

poleceniami administratora.

4.

5.

3.

5.

Uzytkownicy maja prawo dostepu do tresci swoich danych, prawo
ich sprostowania, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, prawo
do przenoszenia danych, prawo wniesienia sprzeciwu wobec
przetwarzania, prawo do cofniecia zgody w dowolnym momencie
bez wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania.

Skorzystanie z w/w uprawnien jest mozliwe poprzez kontakt z
inspektorem ochrony danych za posrednictwem e-mail:
iodpomoc@pzu.pl.

Dane osobowe Uzytkownikéw beda przechowywane przez okres
przedawnienia roszczen wynikajacy z zawartych uméw lub
wygasniecia obowiazku przechowywania danych wynikajacego z
przepiséw prawa, w szczegdlnosci obowiazku przechowywania
dokumentéw ksiegowych dotyczacych Umowy. W zakresie, w
jakim podstawa przetwarzania danych jest zgoda, dane osobowe
beda przetwarzane do czasu jej wycofania.

Uzytkownicy maja prawo wniesienia skargi do UODO, gdy uznaja,
iz przetwarzanie danych osobowych ich dotyczacych narusza
przepisy ogblnego rozporzadzenia o ochronie danych osobowych
z dnia 27 kwietnia 2016 r.

§5

Uzytkownik, ktory ztozyt elektroniczny Formularz zgtoszenia i
akceptacji korzystania z abonamentu PZU Sport zgodnie z
Zasadami, moze odstapi¢ od umowy o $wiadczenie ustug w
ramach abonamentu PZU Sport bez podania przyczyny i bez
ponoszenia kosztdw z zastrzezeniem ponizszych ustepow.

Termin do ztozenia o$wiadczenia o odstapieniu wynosi 14 dni od
ztozenia przez Uzytkownika Formularza zgtoszenia i akceptacji
korzystania z abonamentu PZU Sport zgodnie z Zasadami. Do
zachowania terminu do odstgpienia wystarczy wystanie
o$wiadczenia o odstapieniu przed jego uptywem.

Odstapienie od Umowy nastepuje poprzez ztozenie o$wiadczenia.
Oswiadczenie o odstapieniu moze by¢ ztozone w dowolnej formie.

W przypadku wysytki o$wiadczenia o odstapieniu poczta
tradycyjna nalezy wystaé je na adres: PZU Pomoc SA Rondo
Ignacego Daszyriskiego 4, 00-843 Warszawa, a w przypadku
wysytki poczta elektroniczng na adres email:pzusport@pzu.pl

Oswiadczenie o odstapieniu mozna ztozy¢ na formularzu, ktérego
wzdr stanowi zatacznik do Zasad.

PZU Pomoc niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni od dnia
otrzymania o$wiadczenia o odstapieniu, zwrdci kwote optacong z
tytutu Abonamentu dla Uzytkownika, ktory ztozyt oSwiadczenie o
odstapieniu z zastrzezeniem ust. 7.

Kwota, o ktérej mowa w ust. 6 zostanie pomniejszona
proporcjonalnie o warto$¢ $wiadczen spetnionych do chwili, w
ktérej PZU Pomoc zostata poinformowana o ztozeniu
o$wiadczenia o odstapieniu.

Zwrot kwoty, o ktdrej mowa w ust. 6 nastapi przy uzyciu takiego
samego sposobu zaptaty, jaki zostat uzyty dla zaptaty kwoty z
tytutu Abonamentu dla Uzytkownika, chyba Zze Uzytkownik
wyraznie zgodzi sie na inny sposéb zwrotu, ktéry nie wiagze sie dla
niego z zadnymi kosztami.

§6

PZU Pomoc zapewni dostepno$¢ i nalezyta jako$¢ w $wiadczeniu
Ustug wchodzacych w zakres Abonamentu oraz udzieli pomocy w
rozwigzywaniu ewentualnych probleméw zwiagzanych z jego
funkcjonowaniem.
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12,

13.

14.

Uzytkownikom przystuguje prawo ztozenia reklamacji w sprawach
zwigzanych z Ustugami Swiadczonymi w ramach Abonamentu.

Reklamacje mozna ztozy¢ droga elektroniczna przesytajac na adres:
pzusport@pzu.pl lub telefonicznie pod nr tel. (22) 5051562.

Prawidtowo ztozona reklamacja powinna zawierac nastepujace dane:

a) oznaczenie Uzytkownika (w przypadku osdb fizycznych: imie,
nazwisko, adres korespondencyjny, adres e-mail w przypadku gdy
klient chce otrzymaé odpowiedz na reklamacje droga
elektroniczna);

b)  opis problemu bedacego podstawa ztozenia reklamacji.

PZU Pomoc udziela odpowiedzi na reklamacje droga elektroniczna nie
pézniej niz w terminie 21 dni od dnia otrzymania reklamacji.

Odpowiedzi na zgtoszenia beda udzielane na adres poczty elektronicznej
lub inny wskazany przez Uzytkownika.

PZU Pomoc zastrzega sobie prawo do przekazania reklamacji do
rozpoznania Partnerowi (o czym powiadomi Uzytkownika, w sposéb
okreslony w pkt. 6 w przypadku, gdy bedzie ona dotyczy¢ Regulaminu
obowiazujacego w danej Lokalizacji, realizowanej przez niego ustugi (jej
jakosci, sposobu wykonania) lub innych kwestii za ktére odpowiada
Partner.

PZU Pomoc zastrzega sobie prawo do jednostronnej zmiany Zasad, w
szczegblnosci w przypadku zmian w sposobie $wiadczenia Ustug
wchodzacych w zakres Abonamentu, zmiany przepiséw prawa, uznania
postanowien Zasad za niedozwolone, realizacji obowigzku wynikajacego z
prawomocnego orzeczenia sadu lub decyzji organdéw administracji, ze
wzgledéw bezpieczenstwa, w tym majacych na celu uniemozliwienie
korzystania z Ustug w sposéb sprzeczny z przepisami prawa lub z
Zasadami, zwigzanych z postepem technicznym lub technologicznym,
potaczeniem, podziatem albo przeksztatceniem Administratora, zmiany
innych danych identyfikacyjnych Administratora wskazanych w Zasadach
(w zakresie niezbednym do aktualizacji takich danych).

W przypadku zmiany Zasad, ich doreczenie bedzie dokonywane poprzez
przestanie ich na adres e-mail Klienta wskazany w Umowie i Uzytkownika.

W przypadku wprowadzenia zmian w Zasadach skutkujacych
wprowadzeniem odptatnosci na rzecz PZU Pomoc po stronie konsumenta
w rozumieniu kodeksu cywilnego, przed skorzystaniem z ustugi odptatnej
niezbednym bedzie zaakceptowanie zmian w Zasadach poprzez
zaznaczenie odpowiedniego checkboxa.

Uzytkownicy, ktdrzy nie wyraza zgody na wprowadzone zmiany, beda
mogli zrezygnowad z korzystania z Abonamentu w terminie 14 dni od daty
doreczenia zgodnie z ust. 10 przesytajac stosowne zadanie na adres e-mail:
pzusport@pzu.pl. Jezeli Uzytkownik nie ztozy w powyzszym terminie
o$wiadczenia o rezygnacji, jest to jednoznaczne z akceptacjg zmian w
tresci Zasad. Korzystanie przez Uzytkownika z Abonamentu po dokonaniu
zmian w Zasadach oznacza ich akceptacje.

W relacjach pomiedzy Uzytkownikiem a PZU Pomoc ma zastosowanie
jezyk polski.

W sprawach nieregulowanych w Zasadach maja zastosowanie

powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

Zasady obowiazuja od 20 wrze$nia 2023 r.

Zatacznik do Zasad korzystania zabonamentu PZU Sport

WZOR FORMULARZA ODSTAPIENIA OD UMOWY

(formularz ten nalezy wypetni¢ i odesta¢ tylko w przypadku checi
odstapienia od umowy o $wiadczenie ustug w ramach abonamentu
PZU Sport)

PZU Pomoc Spétka Akcyjna Rondo Ignacego Daszyriskiego 4 00-843

Warszawa

Ja niniejszym informuje o moim odstapieniu od umowy o $wiadczenie
ustug w ramach Abonamentu PZU Sport.
- Data zawarcia umowy

- Imie i nazwisko konsumenta
PESEL -

DAt ettt e e

Podpis konsumenta (tylko jesli formularz jest przesytany w formie
papierowej)



Polityka Prywatnosci

Administrator Danych Osobowych

Administratorem Twoich danych osobowych jest PZU Pomoc Spétka Akcyjna z siedziba w Warszawie przy Rondzie Ignacego Daszyriskiego
4, 00-843 Warszawa, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy dla m.st. Warszawy w Warszawie, XIII
Wydziat Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego, pod numerem KRS 0000326045, NIP: 525 -244-97-71, REGON: 141749332, o kapitale
zaktadowym w wysokosci 4.885.800 zt wptaconym w catosci (dalej PZU Pomoc).

Jak sie z nami kontaktowad w zakresie danych osobowych?

We wszystkich sprawach zwiazanych z przetwarzaniem Twoich danych osobowych oraz realizacja Twoich praw zwigzanych z
przetwarzaniem mozesz kontaktowac sie z Inspektorem Ochrony Danych (I0D), na adres e-mail: iodpomoc@pzu.pl, z dopiskiem
sInspektor Danych Osobowych”.

Jakie dane przetwarzamy ?

Przetwarzamy Twoje dane zawierajace informacje o odwiedzonych stronach (w tym tresciach zaprezentowanych na tych stronach
informacje zapisane w plikach cookies w Twoim urzadzeniu i jego pamieci podrecznej oraz dane loka lizacyjne generowane przez Twoje
urzadzenie (wraz ze zautomatyzowana analiza Twojej aktywnosci na stronach internetowych Podajesz nam Twoje dane osobowe
niezbedne do $wiadczenia Ci ustug, wypetniajac formularze (np. adres e-mail, imie i nazwisko, nr telefonu).

Przetwarzamy takze dane zbierane podczas Twojej obecnosci na stronie internetowej czas wizyty w danym miejscu, Twoje klikniecia,
sposob korzystania z ustug, informacje o urzadzeniu koficowym lub przegladarce, w tym jego lokalizacje. Przetwarzanie przez nas
opisanych powyzej danych zapisanych w plikach cookies w Twoim urzadzeniu i jego pamieci podrecznej (w tym danych udostepnianych
w historii przegladania i danych zbieranych podczas Twojej aktywnos$ci oraz danych lokalizacyjnych generowanych przez Twoje
urzadzenie jest niezbedne ze wzgledu na wtasciwos¢ Swiadczonych przez nas drogg elektroniczna ustug obejmujacych udostepnianie
tresci w ramach naszych stron, narzedzi internetowych.

W jakim celu i na jakiej podstawie przetwarzamy Twoje dane?

W celu zapewniania bezpieczenstwa ustugi, dokonania pomiaréw statystycznych, ulepszania naszych ustug i dopasowania ich do
potrzeb i wygody uzytkownikéw (np. personalizowanie treéci w ustugach) jak réwniez w celu prowadzenia marketingu
bezposredniego w celu promocji wtasnych ustug.

W celu marketingowym oraz w celu dostosowania zawartosci naszych serwiséw mozemy takze analizowal tresci jakie zostaty
uruchomione lub wys$wietlone na stronach, ktére odwiedzite$ oraz sposéb ich uruchomienia lub wyswietlenia (przyktadowo jesli wielu
uzytkownikéw przesuwa ekran by zobaczy¢ dana tres¢ postaramy sie ja umiesci¢ w bardziej widocznym miejscu, a w przypadku gdy
zaprezentowana zostanie Ci okre$lona reklama postaramy sie dobra¢ do niej inne adekwatne miejsce). Takie przetwarzanie danych to
realizacja naszych prawnie uzasadnionych interesow.

Dane te przetwarzane sa w oparciu o Twojg dobrowolna zgode, a w przypadku niektdrych Partneréw w oparciu o uzasadniony interes
administratora. Udzielenie takiej zgody jest dobrowolne, nie musisz jej udzielaé, nie pozbawi Cie to dostepu do naszych ustug. Masz
réwniez mozliwo$¢ ograniczenia zakresu lub zmiany (wycofania) zgody w dowolnym momencie. W przypadku, gdy podstawa
przetwarzania ww. danych jest uzasadniony interes administratora mozesz wyrazi¢ wobec niego sprzeciw. Zarzadzanie Twoimi zgodami
i wyrazenie lub wycofanie sprzeciwu, o ktérym mowa powyzej mozliwe jest w ramach udostepnianego przez nas narzedzia.

Jak dtugo przetwarzamy dane?

Twoje dane przetwarzane beda do czasu istnienia podstawy do ich przetwarzania tj.:

i w przypadku udzielenia zgody do momentu jej cofniecia, ograniczenia lub innych dziatar z Twojej strony ograniczajacych te
zgode,

i w przypadku niezbednosci danych do wykonania umowy, przez czas jej wykonywania i do momentu uptywu przedawnienia
roszczen z tej umowy (3 lata lub 6 lat), w przypadku okresu 6-letniego jest on zgodnie z art. 118 kodeksu cywilnego wydtuzany
do konica roku kalendarzowego, w ktérym uptywa 6 lat biegu terminu - np. jesli 6 lat biegu terminu uptywa 1 maja danego roku,
to termin przedawnienia wydtuzany jest do 31 grudnia tego roku). Poczatek biegu terminu liczony jest od dnia wymagalnosci
roszczenia,

i w przypadku, gdy podstawa przetwarzania danych jest uzasadniony interes administratora, do czasu zgtoszenia przez Ciebie
skutecznego sprzeciwu.
Jakie prawa przystuguja podmiotom danych osobowych?
Zgodnie z przepisami Ogélnego Rozporzadzenia dotyczacego Ochrony Danych Osobowych (rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i
Rady (UE) 2016/679 z 27.04.2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE - (RODO), przystuguja Ci nastepujace prawa w zwigzku z
przetwarzaniem Twoich danych osobowych przez nas:

. prawo dostepu do Twoich danych, w tym uzyskania kopii danych,
. prawo zadania sprostowania danych,

. prawo do usuniecia danych (prawo do bycia zapomnianym),



. prawo whiesienia skargi do organu nadzorczego ochrony danych osobowych, jakim jest w Polsce Prezes Urzedu Ochrony
Danych Osobowych,

. prawo do ograniczenia przetwarzania danych,

. prawo sprzeciwu (sprzeciw wobec przetwarzania, sprzeciw wobec marketingu bezposredniego, w tym profilowania, sprzeciw
uzasadniony wobec przetwarzania Twoich danych w uzasadnionym interesie Administratora). PrzeprowadziliSmy testy
réwnowagi w odniesieniu do przetwarzania danych osobowych, ktére realizujemy w oparciu o nasze prawnie uzasadnione
interesy, wskazane powyzej. Aby uzyskac wiecej informacji na temat testow réwnowagi - skontaktuj sie z nami.

Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody:

. masz prawo do wycofania zgody. Wycofanie zgody nie ma wptywu na zgodnos¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano
na podstawie zgody przed jej wycofaniem. Jezeli Twoje dane sg przetwarzane na podstawie zgody lub w celu realizacji umowy
(niezbedne w celu $wiadczenia ustugi):

. masz prawo do przenoszenia danych osobowych.
W celu realizacji powyzszych praw nalezy skontaktowac sie z nami na wyzej wskazany adres.

Komu udostepniamy dane?

Twoje dane moga by¢ przekazywane podmiotom przetwarzajacym dane osobowe w imieniu Administratora m.in. dostawcom ustug
IT, agencjom marketingowym itp. - przy czym takie podmioty przetwarzaja dane na podstawie umowy z administratorem i wytacznie
zgodnie z naszymi instrukcjami. W takich przypadkach wymagamy od podmiotéw trzecich zachowania poufnosci i bezpieczenstwa
informacji oraz weryfikujemy czy zapewniaja odpowiednie Srodki ochrony danych osobowych.

Twoje dane moga by¢ réwniez udostepniane podmiotom uprawnionym do ich uzyskania na podstawie obowiazujacego prawa np.
organom $cigania. W zakresie dozwolonym przez obowiazujace przepisy prawa mozemy takze udostepniaé Twoje dane instytucjom
zajmujacym sie windykacja naleznosci kancelariom prawnym.

Na podstawie Twojej dobrowolnej zgody, na przetwarzanie (a w niektérych przypadkach w oparciu o uzasadniony interes administratora)
Twoich danych osobowych, zapisanych w plikach cookies w Twoim urzadzeniu i jego pamieci podrecznej (w tym danych udostepnianych
w historii przegladania i danych zbieranych podczas Twojej aktywnosci w ustugach) oraz danych lokalizacyjnych generowanych przez
Twoje urzadzenie - w celach marketingowych (obejmujacych zautomatyzowana analize Twojej aktywnosci na stronach internetowych w
celu ustalenia Twoich potencjalnych zainteresowan dla dostosowania reklamy) w tym na umieszczanie znacznikéw internetowych
(cookies itp.) na Twoich urzadzeniach i odczytywanie takich znacznikéw.

Przekazywanie danych poza EOG

Poziom ochrony danych osobowych poza Europejskim Obszarem Gospodarczym (EOG) rézni sie od tego zapewnianego przez prawo
europejskie. Z tego powodu Administrator przekazuje dane osobowe poza EOG tylko wtedy, gdy jest to konieczne, i z zapewnieniem
odpowiedniego stopnia ochrony, przede wszystkim poprzez:

. wspdtprace z podmiotami przetwarzajacymi dane osobowe w panstwach, w odniesieniu do ktérych zostata wydana stosowna
decyzja Komisji Europejskiej;
. stosowanie standardowych klauzul umownych wydanych przez Komisje Europejska;

. stosowanie wiazacych regut korporacyjnych zatwierdzonych przez wtasciwy organ nadzorczy.
Administrator zawsze informuje o zamiarze przekazania danych osobowych poza EOG na etapie ich zbierania.

ZAEACZNIK DO POLITYKI PRYWATNOSCI:

POLITYKA I LISTA COOKIES

Niniejsza Polityka Cookies stanowi zatacznik do Polityki Prywatnosci, stanowiacy jej integralng czesc.

Korzystajac z tej Strony, poprzez odpowiednie skonfigurowanie ustawieri Twojej przegladarki wyrazasz zgode na stosowanie cookies i
innych podobnych technologii zgodnie z niniejsza Polityka Cookies. Jezeli nie zgadzasz si¢ na uzywanie przez nas cookies lub innych
podobnych technologii lub jesli chcesz ograniczy¢ dopuszczalny zakres korzystania z cookies powiniene$ zmieni¢ ustawienia swojej
przegladarki w odpowiedni sposdb (wskazany ponizej) lub zrezygnowac z korzystania z tej Strony internetowe;j.

W jakim celu stosujemy cookies?

Stosujemy cookies lub inne podobne technologie w nastepujacym celu:
i by Strona internetowa dziatata szybciej i byta tatwiejsza w uzyciu,
. aby lepiej dopasowad tresci i reklamy dostepne na Stronie internetowej do oczekiwar i zainteresowan Uzytkownika,
. by utatwic prezentowanie Uzytkownikowi reklam na Stronie internetowej dopasowanych do jego zainteresowar,

. do zbierania zagregowanych statystyk, ktére pozwalaja nam zrozumiec jak ludzie korzystaja ze Strony internetowej) oraz
pomagaja nam w poprawianiu ich funkcjonalnosci i zawartosci.

W jaki sposéb moge zmienic ustawienia dot. cookies albo je usunac?



Wiekszos¢ przegladarek internetowych jest ustawionych na automatyczne przyjmowanie cookies. Mozesz jednak zmieni¢ ustawienia
przegladarki tak, aby cookies byty blokowane - w catosci lub w jakiej$ czesci, np. tylko od stron trzecich, albo aby kazdorazowo
otrzymywad komunikat w momencie kiedy cookies sa wysytane na Twoje urzadzenie. Pamietaj jednak, ze jezeli zablokujesz uzywane
przez nas cookies, moze to negatywnie wptyna¢ na wygode korzystania ze Strony, na przyktad mozesz nie otrzymywal
spersonalizowanych informacji podczas ich przegladania. Uniemozliwisz nam takze zbieranie informacji nt. uzywania naszej Strony w
celu jej statego poprawiania.

Co to sa pliki cookies i do czego stuza?

Pliki cookie to niewielki plik tekstowy, ktéry jest zapisywany na Twoim urzadzeniu, gdy odwiedzasz Strone internetowa. Pliki te sa
przesytane przez serwis internetowy do przegladarki. Kazdy plik cookie posiada anonimowy identyfikator i pozwal a zidentyfikowad
urzadzenie, w ktérego pamieci zostat zapisany przez okreslony czas (czas, po ktérym dany plik cookie zostanie usuniety). Pliki cookies sg
zapisywane w celu rozpoznania Twojego urzadzenia, poznania Twoich preferencji, a takze zbierania informacji na temat Twoich
wczesniejszych dziatan na Stronie internetowej.

Jakich plikow cookies uzywamy?
Z uwagi na czas zycia cookie i innych podobnych technologii, stosujemy dwa zasadnicze rodzaje tych plikow:

. sesyjne - pliki tymczasowe, przechowywane w urzadzeniu koricowym uzytkownika do czasu wylogowania, opuszczenia strony
internetowej i aplikacji lub wytaczenia oprogramowania (przegladarki internetowej);

*  state - przechowywane w urzadzeniu koricowym uzytkownika przez czas okreslony w parametrach plikéw cookie lub do czasu
ich usuniecia przez uzytkownika.

Pliki cookie dzielimy na dwie kategorie.

I Niezbedne pliki cookies to pliki potrzebne do prawidtowego funkcjonowania stron i aplikacji. Stuza one do zapewnienia
bezpieczenstwa, podtrzymania sesji uzytkownika logujacego sie do naszych serwisdw internetowych, a takze zapamietywania
preferencji. Nie udostepniamy mozliwosci wytaczenia tego typu plikéw cookies z poziomu okna "Zarzadzanie prywatnoscia".
Usuniecie lub zablokowanie umieszczania omawianych plikéw cooki es mozliwe jest z poziomu przegladarki internetowej, ale moze
spowodowac utrudnienia w korzystaniu z naszych stron i aplikacji, a w skrajnych przypadkach nawet uniemozliwi¢ korzystanie z
niektdrych lub wszystkich opcji.

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuza niezbedne pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich nastepujace rodzaje:

. niezbedne do dziatania ustugi i aplikacji - umozliwiajace korzystanie z naszych ustug, np. uwierzytelniajace pliki cookies
wykorzystywane do ustug wymagajacych uwierzytelniania;

. pliki stuzace do zapewnienia bezpieczenstwa - np. wykorzystywane do wykrywania naduzyé w zakresie
uwierzytelniania;

. wydajnosciowe - umozliwiajace zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych i aplikacji np. wykrywanie
niektdérych problemoéw technicznych;

*  funkcjonalne - umozliwiajace "zapamietanie" wybranych przez Uzytkownika ustawien i personalizacje interfejsu
Uzytkownika, np. w zakresie wybranego jezyka lub regionu, z ktérego pochodzi Uzytkownik, rozmiaru czcionki, wygladu strony
internetowej i aplikacji itp.

1. Opcjonalne pliki cookies to zestaw plikow wykorzystywanych gtdwnie przez systemy analityczne i reklamowe zaufanych
partneréw. Nie sg one potrzebne do korzystania z naszych ustug. Podobnie jak niezbedne pliki cookie, tak i ta kategoria plikdw
przechowuje anonimowe informacje. Uzytkownik moze w kazdej chwili usunaé umieszczone pliki cookie lub zablokowac
umieszczanie ich za pomoca opcji dostepnych w jego przegladarce internetowej lub z poziomu okna "Zarzadzanie prywatnoscia".

Ze wzgledu na cel, jakiemu stuzg opcjonalne pliki cookies i inne podobne technologie, stosujemy ich nastepujac e rodzaje:

i analityczne i statystyczne - umozliwiaja zbieranie informacji o sposobie korzystania ze stron internetowych i aplikacji w
odniesieniu do zachowania w tych serwisach np. przej$¢ pomiedzy podstronami serwisu internetowego oraz analizowania
zrddet ruchu - skad uzytkownicy trafiaja do nas

. stuzace do personalizacji i testéw A/B - zmian wygladu serwiséw internetowych i aplikacji w zaleznosci od preferencji
uzytkownika oraz dotychczasowych zachowar;

. reklamowe - umozliwiajace dostarczanie uzytkownikom tresci reklamowych bardziej dostosowanych do ich zainteresowan,
sg to nasz pliki cookies, jak i pliki cookie dostawcdéw zewnetrznych, wykorzystywane w szczegdlnosci do prawidtowych
rozliczers z wydawcami lub dotarcia z reklamami do 0séb, ktére odwiedzaty nasze witryny.

Zarzadzanie i usuwanie plikow cookie niezbednychiopcjonalnych z poziomu przegladarkiinternetowej rézni sie w zaleznosci od uzywanej
przegladarki. Doktadne informacje na ten temat mozna uzyskad, korzystajac z funkcji Pomoc w przegladarce. Wiekszos¢ przegladarek
oferuje mozliwo$¢ akceptowania lub odrzucania wszystkich plikow cookie, akceptowania tylko niektdrych rodzajéw albo informowania
uzytkownika za kazdym razem, gdy strona internetowa prébuje je zapisac. Uzytkownik moze réwniez z tatwos$cig usuwac pliki cookie,
ktére zostaty juz zapisane na urzadzeniu przez przegladarke.



Jak dtugo przechowujemy pliki cookies?

Sesyjne pliki cookies pozostajg na Twoim urzadzeniu do momentu opuszczenia przez Ciebie Strony lub wytaczenia oprogramowania
(przegladarki internetowej).

State pliki cookies beda przechowywane na Twoim urzadzeniu p przez czas okreslony w parametrach plikow cookies lub do czasu ich
usuniecia przez Ciebie.

Zobacz wiecej: https://poradnikprzedsiebiorcy.pl/-czy-zgoda-na-cookies-jest-wymagana-przez-rodo

Jak zarzadzad plikami cookies?

Twoja zgoda nie jest wymagana na dziatanie niezbednych plikéw cookies.

Analityczne pliki cookies i marketingowe pliki cookies nie zostang zainstalowane na Twoim urzadzeniu bez Twojej zgody. Mozesz wyrazi¢
zgode lub ja wycofaé w dowolnym momencie poprzez:

° konfiguracje ustawien przegladarki internetowe;j.
Nalezy jednak pamietad, ze jesli wytaczysz dziatanie plikéw cookies, nie bedziesz w stanie w petni korzystaé z niektérych elementéw
Strony.
Pamietaj o skonfigurowaniu wszystkich przegladarek na réznych urzadzeniach (tabletach, smartfonach, komputerach). | stnieja rézne
sposoby konfigurowania przegladarek, dlatego nalezy zapoznac sie z sekcja ,Pomoc” uzywanej przegladarki, aby dowiedziec sie, jak ja
skonfigurowad i skorzystac z dostepnych opcji.
Sposoby konfigurowanie ustawieri dotyczacych plikéw cookies w poszczegdlnych wyszukiwarkach mozna znalezé m. in. pod adresami:

e Google Chrome: http://support.google.com/chrome/bin/answer.py?hl=pl&answer=95647
. Motzilla Firefox: http://support.mozilla.org/pl/kb/usuwanie-ciasteczek
. Microsoft Internet Explorer: http://support.microsoft.com/kb/278835/pl Masz réwniez mozliwo$é wytaczenia

nastepujacych plikéw cookies:

. Mozesz wytaczyé pliki cookie ,,Google Analytics”, pobierajac modut dostepny pod adresem:
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout/

Zmiany Polityki Cookies

Mozemy dokonywac zmian w niniejszej polityce, w szczegdlnosci w celu dostosowania jej do zmian w przepisach powszechnie
obowiazujacych. Zmiany w polityce wejda w zycie w terminie podanym w informacji o jej zmianie.

Mozemy réwniez dokonac zmian Polityki Cookies w przypadku zaistnienia zmian w Liscie Plikéw Cookies, w takim przypadku zmiana
bedzie dokonana poprzez Aktualizacje Listy Plikow.

Skontaktuj sie z nami

Jezeli masz dodatkowe pytania dotyczace plikéw cookies lub przetwarzania danych osobowych, skontaktuj sie nami za posrednictwem

adresu email: iodpomoc@pzu.pl

LISTA PLIKOW COOKIES

nazwa czas narzedzie cel

_gid sesyjne Google Google Analytics to narzedzie analityczne, ktére pomaga analizowaé zachowania
Analytics uzytkownikdw stron internetowych. Google Analytics gromadzi informacje anonimowo,
(domena: co nie pozwala na identyfikacje poszczegdlnych oséb. Google Analytics wykorzystuje
pzu.pl) wtasny zestaw plikdw cookie do $ledzenia interakcji odwiedzajacych witryne oséb. Pliki

te sa wykorzystywane do przechowywania informacji takich jak czas wizyty, skad
pochodzi ruch i ktére podstrony uzytkownicy przegladaja.

_gcl_au 3 miesigce | Google Ads | Google Adsto nowa nazwa platformy reklamowej Google Adwords. Platforma ta stuzy do
(domena: prowadzenia dziatan reklamowych w wyszukiwarce i sieci partneréw reklamowych
pzu.pl) Google. Zbiera ona anonimowe dane i agreguje je w raporty dotyczace skutecznosci

reklam. Poza wymienionymi typami reklam, Google Ads udostepnia technologie
retargetingu, czyli dotarcia z przekazem reklamowym do oséb, ktére w przesztosci
odwiedzity dang witryne internetowa.
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_ga 2 lata Google
Analytics

pzu.pl)

(domena:

Google Analytics to narzedzie analityczne, ktére pomaga analizowa zachowania
Uzytkownikdw stron internetowych. Google Analytics gromadzi informacje anonimowo,
co nie pozwala na identyfikacje poszczegdlnych oséb. Google Analytics wykorzystuje
wtasny zestaw plikdw cookie do $ledzenia interakcji odwiedzajacych witryne oséb. Pliki
te sa wykorzystywane do przechowywania informacji takich jak czas wizyty, skad
pochodzi ruch i ktére podstrony uzytkownicy przegladaja.

* Dane techniczne cookie Google Analytics
(https://developers.google.com/analytics/devguides/collection/gajs/cookieusage)

* Polityka prywatnosci Google
(https://policies.google.com/privacy?hl=pl%20Wi%C4%99cej%20informacji)

* Rodzaje plikéw cookie uzywanych przez Google
(https://policies.google.com/technologies/cookies?hl=pl#types-of-cookies)

Oferta

Oferta dla Laureatow konkursu Aktywna Jesien.

Lp. NazwaAbonamentu

miesigc

Abonament PZU Sport -1

Zakres Abonamentu

e (Czastrwania: 1 miesiac

e 8 wejs¢ miesiagcu

e 2 wejsciaw tygodniu

e maksymalnie 1 wejscie do tego samego obiektu w
danym dniu

e dostep do obiektdéw na terenie catej Polski
wskazanych na stronie sport.pzu.pl
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